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RELATÓRIO DE ATIVIDADES DO ANO BASE 2023 

O presente relatório tem por objetivo o cumprimento da responsabilidade social 

que esta Instituição tem com seus diversos públicos, bem como cumprir seus deveres de 

instituição pública e prestar contas de suas atividades anuais. 

A Irmandade da Santa Casa de Misericórdia de Ipuã, fundada em 26 de março de 

1974, uma associação civil, de natureza filantrópica e sem fins lucrativos, com sede e foro 

na cidade e comarca de Ipuã, Estado de São Paulo, estabelecida à Rua Ferdinando Fratin 

nº.  335, centro, inscrita no CNPJ sob o número 45.708.765/0001-19, I.E. ISENTO. 

Tem como atividade principal proporcionar Assistência Médico Hospitalar e para 

desenvolvimento das atividades contamos com a seguinte estrutura: 

1.

1.1 

Caracterização da Infraestrutura

Unidade de Pronto Socorro às Urgências e Emergências e Pronto Atendimento

Ambulatorial 

Estrutura Quantidade 

Recepção/Telefonia 01 

Sala de enfermagem 01 

Sala de enfermeiras e encarregada recepção 01 

Sala de observação até 24 hs 02 

Sala de inalação 01 

Sala de urgência e emergências 02 

Sala de acolhimento (triagem) 01 

Sala para estoque de materiais 01 

Salas para consultório 02 

Sala de curativo 01 

Sala de procedimentos/pequenas cirurgias 01 

Quarto para médicos 01 

Banheiros (F) (M) 04 

Sala para entrada de ambulância 01 
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 Sim (x) Não (  ) 

 Sim (x) Não (  ) 

   Sim (x) Não (  ) Qtde =  06 

Sim (x) Não ( )  Qtde =  01 

   Sim (x) Não ( ) Qtde =  01 

   Sim (x) Não ( ) Qtde =  02 

   Sim (x) Não ( ) Qtde=  01 

   Sim (x) Não ( ) Qtde=  01 

Sim (x) Não ( ) Qtde = 01 

1.1.1 Caracterização de atendimento: 

Demanda espontânea:  

Demanda referenciada:  

Leitos de observação:  

Sala de acolhimento c/ classificação de risco 

Sala de estabilização (vermelha)  

Consultórios médicos   

Sala de atendimento   

Sala de higienização 

Sala pequena cirurgia      

1.1.2 Equipamentos disponíveis: 

Sala de Estabilização às Urgências (SUS) Quantidade 

Desfibrilador Cardíaco 01 

Carrinho de urgência 01 

Aparelho Respirador 01 

Bomba de infusão 04 

Aparelho de Eletrocardiograma 01 

Aparelho Monitor Multiparâmetro 01 

Aparelho Oxímetro 01 

Bisturi Elétrico 01 

Aspirador Portátil 01 

Foco portátil 01 

http://administracao@santacasaipua.com.br


   IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE IPUÃ
Rua Ferdinando Fratin nº 335 - Fone: (16) 3832-1222 - (16) 3832-1932 - Cx. Postal 22 - CEP: 14.610-000 - IPUÃ - SP 

CNPJ: 45.708.765/0001-19 - E-mail: administracao@santacasaipua.com.br

A PRIMEIRA SANTA CASA DO BRASIL HABILITADA PELO MINISTÉRIO DA SAÚDE NO PROGRAMA 

CUIDADOS PROLONGADOS  - (PORTARIA MS/SAS Nº 929 DE 20/08/2013) 

1.2 Serviço de apoio à diagnose e terapia - SADT 

1.2.1     Serviços de apoio diagnose e terapêutica 

PROCEDIMENTO Nº. salas Nº. aparelhos 

RX 01 02 

Ultrassonografia 01 01 

Laboratório análises clínicas 01 05 

Eletrocardiógrafo 01 02 

1.2.2     Estrutura 

Serviços de apoio Quantidade 

Sala recepção/atendimento 01 

Sala para ultrassom 01 

Sala de espera Raio-X 01 

Sala para análise exames de Raio-X 01 

Banheiros (F/M) 02 

1.3 Centro Cirúrgico 

1.3.1 Estrutura Centro Cirúrgico 

Centro Cirúrgico Quantidade 

Carrinho de anestesia 02 

Monitor multiparâmetro 02 

Aparelho Oxicapnógrafo 01 

Aparelho Bisturi Elétrico 02 

Geladeira pequena 01 

Aparelho autoclave – esterilização 01 

Laparoscópio/Vídeo 01 

Berço Aquecido com fonte de calor 01 

Mesa Cirúrgica 02 

Mesa auxiliar cirúrgica inox 04 

Mesa de mayo inox 02 
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Qtde = 02 

Qtde = 01 

Qtde = 01 

1.3.2 Caracterização do Centro Cirúrgico 

Nº. de salas cirúrgicas: 02 

Horário de funcionamento: 24 horas 

Sala de cirurgia   

Sala de recuperação  

Sala de curetagem  

Sala de parto normal 

Sim (x) Não ( ) 

Sim (x) Não ( ) 

Sim (x ) Não ( ) 

Sim (x) Não ( ) Qtde = 01 

1.4 Internação Hospitalar 

1.4.1 Número de leitos distribuídos por especialidade, disponibilizados ao SUS: 

Tipos de leito por especialidades Leitos Existentes Leitos SUS 

Clínica Geral 36 33 

Pediatria Clínica 03 02 

Cirurgia Geral 05 03 

Obstetrícia Cirúrgica 07 05 

Total 51 43 

1.4.2 Maternidade e Berçário 

Sala do Berçário Quantidade 

Incubadora para transporte 03 

Aparelho de Fototerapia 01 

Berço aquecido 01 

Aparelho Oxímetro 02 
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1.5 Recursos Humanos 

1.5.1 Colaboradores 

Função Quantidade 

Almoxarife 01 

Arquivista 01 

Assistente social 02 

Atendente 16 

Auxiliar de almoxarifado 02 

Auxiliar de enfermagem 04 

Auxiliar de escritório 04 

Auxiliar de manutenção predial 01 

Coordenadora da Serviços 02 

Coordenadora de CAPS 01 

Cozinheiro 05 

Enfermeiro 09 

Faturista 01 

Fisioterapeuta 02 

Gestor Técnico 01 

Lavadeiro 04 

Nutricionista 01 

Orientador jurídico 01 

Recepcionista 04 

Serviços gerais 12 

Terapeuta Ocupacional 01 

Técnico de enfermagem 40 

Técnico de radiologia 03 

TOTAL DE FUNCIONÁRIOS 118 

1.5.2 – Prestadores de Serviços 

Terapeuta Ocupacional 01 

Fonoaudióloga 02 

Advogado 01 

Psicóloga 01 

Tec. Informação 01 
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PRODUTOS E PROCESSOS 

O Hospital proporciona atenção à saúde para o tratamento de média complexidade 

em nível ambulatorial e hospitalar, que compreende cuidados de tratamento e 

reabilitação, de natureza clínica e/ou cirúrgica, serviços complementares de diagnóstico 

e tratamento, nas especialidades, clinica médicas, pediatria, ginecologia e obstetrícia e 

Unidade de Cuidados Prolongados, onde somos referência de 22 municípios da DRS VIII 

de Franca – SP, que visa a reabilitação de pacientes conforme visa a portaria da RUE 

2.809 de 07 de dezembro de 2012;  Esta assistência é prestada por equipe 

multiprofissional que compreende médicos, pessoal de enfermagem, psicólogo, 

fisioterapeutas, terapeuta ocupacional, fonoaudiólogo, nutricionista, assistente social. 

Os principais produtos da Assistência são: 

- Atendimento de urgência e emergência;

- Internações;

- Cirurgias;

-Internações para Reabilitação Psicomotora de longa permanência – Unidade de Cuidados

Prolongados

- Exames auxiliares ao diagnóstico e ao tratamento (exames laboratoriais e Rx e

Ultrassonografia);

OUTROS PROCESOS 

O Hospital é credenciado no SUS como Hospital geral para prestação de atenção 

à saúde de média complexidade, e está habilitado pelo Ministério da Saúde com uma 

Unidade de Cuidados Prolongados, através da portaria MS/SAS de nº929 em 20 de agosto 

de 2013.  

CONCEITOS DA INSTITUIÇÃO 

Missão 

Prestar assistência de saúde com atendimento humanizado, com qualidade, 

profissionalismo, compromisso social e preservando p caráter filantrópico. 
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Visão 

Ser reconhecido como hospital que atende as expectativas dos clientes, 

proporcionar qualidade, trabalhando sempre na melhoria continua em todos os serviços 

prestados pela entidade. 

Valores 

■ Humanização – Respeitar as diversidades nos processos de promoção a saúde;

■ Ética – Agir de forma integra e responsável, observando os preceitos de igualdade

e transparência;

■ Excelência – Atuar na satisfação das necessidades dos usuários e na melhoria

continua dos processos e resultados;

■ Sustentabilidade – Gerir recursos de forma social, econômica e ambiental

responsável visando a sustentabilidade institucional;

■ Desenvolvimento Humano – Promover a valorização pessoal e profissional a

partir do desenvolvimento continuo das potencialidades humanas;

QUESTÕES LEGAIS E ÉTICAS 

A Santa Casa de Misericórdia de Ipuã, passou por uma Requisição Administrativa 

de bens, serviços e infraestrutura, pelo Município de Ipuã, pelo prazo de 12 meses, para 

fins de atendimento das ações de saúde no município, conforme DECRETO Nº 3.579 DE 

28 DE MAIO DE 2019, prorrogada pelos Decretos nº 3704  de 27 de maio de 2020 e 

Decreto 3917 de 26 de maio de 2021, para o período de 28 de maio de 2021 a 27 de maio 

de 2022 e decreto 4145 para o período de 28 de maio de 2022 ao dia 27 de maio de 2023 

e Decreto nº 4335 de 17 de maio de 2023, com vigência de 28 de maio de 2023 à 27 de 

maio de 2024. 

Conta com Comissões, que cuidam das relações éticas dos processos 

desenvolvidos no âmbito da Assistência, sendo elas: Comissão de Revisão de Prontuários; 

Comissão de Controle de Infecção Hospitalar; Núcleo de Segurança do Paciente; 

Comissão de Revisão de Óbito, Comissão de Ética Médica. 
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FORÇA DE TRABALHO 

A equipe de trabalho em 2023 foi composta por 118 colaboradores contratados, 

sendo que 27 colaboradores prestam serviços para a Secretaria Municipal de Saúde 

conforme os convênios 01, 02 e 03 de 2023. 

 Esta força de trabalho é representada por 35,77% de nível básico, 35,77% de nível 

técnico e 28,46% de nível superior. Após a requisição administrativa a instituição não 

tem custo com cargos de confiança pois os dois existentes são custeados pela prefeitura. 

O corpo clínico é formado por 11 profissionais médicos, sendo 3 clínicos gerais, 

1 ginecologista/obstetra, 2 pediatras, 1 anestesista, 1 otorrino, 1 nefrologista, 2 cirurgiao 

geral e dois médicos convidados, sendo 1 ortopedista e 1 medico de Saúde da Família e 

Comunidade. 

Foram realizados cursos, treinamentos e palestras durante este período sendo: 

Descrição Setor Nº de partic. 

Como aprovar projetos no Fundo Nacional de Saúde Administração 01 

Etapas de negociação e Contratualização dos serviços 
hospitalares com SUS 

Administração 01 

Faturamento SUS Administração 01 

Oficina de Regionalização da Saúde do Estado de São Paulo 
– Macrorregional RRAS 13

Administração 02 

Ventilação Não Invasiva na Pediatria 
Fisioterapia e 
Enfermagem 

11 

Como fazer corretamente o descarte de lixo hospitalar Enfermagem 21 

A importância da limpeza concorrente em ambiente 
hospitalar 

Enfermagem 25 

Fototerapia em recém-nascidos e cuidados de enfermagem Enfermagem 24 

RELAÇÃO DE PRINCIPAIS OBRAS E SERVIÇOS 

- Reforma de 3 quartos da ala de Internações Clínicas e Reforma de 6 quartos da ala da

Unidade de Cuidados Prolongados,

- Construção da base para instalação do tanque de Oxigenio;

http://administracao@santacasaipua.com.br


   IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA DE IPUÃ
Rua Ferdinando Fratin nº 335 - Fone: (16) 3832-1222 - (16) 3832-1932 - Cx. Postal 22 - CEP: 14.610-000 - IPUÃ - SP 

CNPJ: 45.708.765/0001-19 - E-mail: administracao@santacasaipua.com.br

A PRIMEIRA SANTA CASA DO BRASIL HABILITADA PELO MINISTÉRIO DA SAÚDE NO PROGRAMA 

CUIDADOS PROLONGADOS  - (PORTARIA MS/SAS Nº 929 DE 20/08/2013) 

- Ampliação da rede de gas medicinal (oxigeno e ar comprimido) para a Ala de internções,

sendo um total de 10 ambientes (4 apartamentos, 4 enfermaria, 1 observação de 24 horas

e berçário).

RELAÇÃO DOS PRINCIPAIS EQUIPAMENTOS ADIQUIRIDOS 

Relatório de Patrimônio 

Patrimônio Descrição 

1155 Cadeira Fixa Ass Polipropilenno pé palito 

1156 Cadeira Fixa Ass Polipropilenno pé palito 

1157 Cadeira Fixa Ass Polipropilenno pé palito 

1158 Cadeira Fixa Ass Polipropilenno pé palito 

1159 Cadeira Fixa Ass Polipropilenno pé palito 

1160 Cadeira Fixa Ass Polipropilenno pé palito 

1161 Cadeira Fixa Ass Polipropilenno pé palito 

1162 Cadeira Fixa Ass Polipropilenno pé palito 

1163 Cadeira Fixa Ass Polipropilenno pé palito 

1164 Cadeira Fixa Ass Polipropilenno pé palito 

1165 Cadeira Ass e Enc Polipropileno Giratoria a gas 

1166 Cadeira Ass e Enc Polipropileno Giratoria a gas 

1167 Cadeira Ass e Enc Polipropileno Giratoria a gas 

1346 Seladora Ind. Pedal 40CM Stand. Temp. BIV TI400-4 

1378 Neurodyn III - IBRAMED - S/N: 1077470020 

1386 Base c/ 10 Acessórios SuperGroom-10 BG-03 Mondial 

1668 Aparador de Pelos SuperGroom-10 BG-03 Mondial 

1399 Eletrocardiógrafo Beneheart R3 Mindray e Acessórios 

1404 SELADORA MSD 45 H 14MM BIVOLT 

1689 Massageador Facial Touch Verde 

1477 Cadeira Fixa Ass. e Enc. Polipropileno New Iso Cor Preta 

1478 Cadeira Fixa Ass. e Enc. Polipropileno New Iso Cor Preta 

1479 Cadeira Fixa Ass. e Enc. Polipropileno New Iso Cor Preta 

1480 Cadeira Fixa Ass. e Enc. Polipropileno New Iso Cor Preta 

1481 Cadeira Fixa Ass. e Enc. Polipropileno New Iso Cor Preta 

1482 Cadeira Fixa Ass. e Enc. Polipropileno New Iso Cor Preta 

1483 Cadeira Fixa Ass. e Enc. Polipropileno New Iso Cor Preta 

1484 Cadeira Fixa Ass. e Enc. Polipropileno New Iso Cor Preta 

1485 Cadeira Fixa Ass. e Enc. Polipropileno New Iso Cor Preta 
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1486 Cadeira Fixa Ass. e Enc. Polipropileno New Iso Cor Preta 

1487 Cadeira Ass. E Enc. Polipropileno Gir. a Gás New Iso Cor Preta 

1488 Cadeira Ass. E Enc. Polipropileno Gir. a Gás New Iso Cor Preta 

1489 Cadeira Ass. E Enc. Polipropileno Gir. a Gás New Iso Cor Preta 

1490 Cadeira Ass. E Enc. Polipropileno Gir. a Gás New Iso Cor Preta 

1491 Cadeira Ass. E Enc. Polipropileno Gir. a Gás New Iso Cor Preta 

1492 Cadeira Ass. E Enc. Polipropileno Gir. a Gás New Iso Cor Preta 

1493 Cadeira Ass. E Enc. Polipropileno Gir. a Gás New Iso Cor Preta 

1494 Cadeira Ass. E Enc. Polipropileno Gir. a Gás New Iso Cor Preta 

1495 Cadeira Ass. E Enc. Polipropileno Gir. a Gás New Iso Cor Preta 

1496 Cadeira Ass. E Enc. Polipropileno Gir. a Gás New Iso Cor Preta 

1497 Cadeira Ass. E Enc. Polipropileno Gir. a Gás New Iso Cor Preta 

1500 
Ar Condicionado Split HW 24 KBTUS SO FRIO 220V ECO INVERTER II R32 ELGIN - 

45HJF 

1707 Impressora Laser HL-L5212DW Brother | SN: U67032D3N115802 

1708 Impressora Multifuncional Laser DCP-L5652DN Brother | SN: U64198E3N305397 

1713 Impressora Laser HL-L5212DW Brother | SN: U67032D3N116167 

1709 
CASSETE & PLATE SIGMA 35X43 - 14x17" | Serie(s): 010456014193320021A3P1-86865 | 

vBCUFDest: 3640.43 | vICMSUFDest: 509.66 

1710 
CASSETE & PLATE SIGMA 35X43 - 14x17" | Serie(s): 010456014193320021A3P1-86866 | 

vBCUFDest: 3640.42 | vICMSUFDest: 509.66 

1716 Microcomputador Dell Vostro 3710 (Core i3-12100, RAM 8GB, SSD 256GB, Wifi) 

1717 Microcomputador Dell Vostro 3710 (Core i3-12100, RAM 8GB, SSD 256GB, Wifi) 

1718 Monitor Dell de 18.5" E1920H 

1732 VENT. EVAP. ROTO 50 110V 60HZ cBenef: SC850065 

1733 
VENT. EVAP. ROTO 44 NACIONAL M/F 110V - 127V RESOLUCAO DO SENADO 
FEDERAL N.13/12, Numero da FCI: 9E8045B2-A1BC-4E2B-B733-71D305D69188 

1742 TV LED 32 SMART ED UN32T4300A SAMSUNG PRETO 

1743 TV LED 32 SMART ED UN32T4300A SAMSUNG PRETO 

1750 TV LED 32 SMART ED UN32T4300A SAMSUNG PRETO 

1751 TV LED 32 SMART ED UN32T4300A SAMSUNG PRETO 

ASSISTÊNCIA 
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A Santa Casa de Ipuã oferece assistência à saúde a toda população da cidade e na 

Unidade de Cuidados Prolongados a assistência se estende aos municípios dos colegiados 

Alta Anhanguera e Alta Mogiana da Regional de Saúde de Franca - DRSVIII. 

No ano de 2023, foram realizados atendimentos ambulatoriais e hospitalares 

conforme relatórios anexos:   
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