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RELATORIO DE ATIVIDADES DO ANO BASE 2024

O presente relatorio tem por objetivo o cumprimento da responsabilidade social
que esta Instituicdo tem com seus diversos publicos, bem como cumprir seus deveres de
institui¢do publica e prestar contas de suas atividades anuais.

A Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Ipud, fundada em 26 de margo de
1974, uma associagdo civil, de natureza filantrépica e sem fins lucrativos, com sede e foro
na cidade e comarca de Ipud, Estado de Sdo Paulo, estabelecida & Rua Ferdinando Fratin
n°. 335, centro, inscrita no CNPJ sob o nimero 45.708.765/0001-19, LE. ISENTO.

Tem como atividade principal proporcionar Assisténcia Médico Hospitalar e para
desenvolvimento das atividades contamos com a seguinte estrutura:

1. Caracterizagao da Infraestrutura

11 Unidade de Pronto Socorro as Urgéncias e Emergéncias e Pronto Atendimento
Ambulatorial

Estrutura Quantidade
Recepcdo/Telefonia 01
Sala de enfermagem 02
Sala de enfermeiras e encarregada recepgdo 02
Sala de observagdo até 24 hs 02
Sala de inalagdo 01
Sala de urgéncia e emergéncias 01
Sala de acolhimento (triagem) 01
Sala para estoque de materiais 01
Salas para consultorio 02
Sala de curativo 01
Sala de procedimentos/pequenas cirurgias 01
Quarto para médicos 01
Banheiros (F) (M) 05
Sala para entrada de ambulancia 01
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1.1.1 Caracterizacdo de atendimento:

Demanda espontanea: Sim (x) Ndo ( )
Demanda referenciada: Sim (x) Ndo ( )
Leitos de observagdo: Sim (x) Ndo ( ) Qtde = 06

Sala de acolhimento ¢/ classificagdo de risco  Sim (x) Ndo () Qtde= 01

Sala de estabilizagdo (vermelha) Sim (x) Ndo () Qtde = 01
Consultérios médicos Sim (x) Ndo () Qtde = 03
Sala de atendimento Sim (x) Nao () Qtde= 01
Sala de higienizagdo Sim (x) N&do () Qtde= 01
Sala pequena cirurgia Sim (x) Ndo () Qtde =01

1.1.2 Equipamentos disponiveis:

Sala de Estabilizagdo as Urgéncias (SUS) Quantidade
Desfibrilador Cardiaco 02
Carrinho de urgéncia 02
Aparelho Respirador 02
Bomba de infusdo 04
Aparelho de Eletrocardiograma 01
Aparelho Monitor Multiparametro 02
Aparelho Oximetro 02
Bisturi Elétrico 01
Aspirador Portatil 01
Foco portatil 01
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1.2 Servigo de apoio a diagnose e terapia - SADT

1.2.1 Servigos de apoio diagnose e terapéutica

PROCEDIMENTO Ne. salas N2, aparelhos
RX 01 02
Ultrassonografia 01 01
Laboratorio analises clinicas 01 05
Eletrocardiografo 01 02

1.2.2 Estrutura

Servigos de apoio Quantidade
Sala recepgdo/atendimento 01
Sala para ultrassom 01
Sala de espera Raio-X 01
Sala para analise exames de Raio-X 01
Banheiros (F/M) 03

13 Centro Cirurgico

1.3.1 Estrutura Centro Cirtrgico

Centro Cirtrgico Quantidade
Carrinho de anestesia 02
Monitor multipardmetro 03
Aparelho Oxicapnoégrafo 01
Aparelho Bisturi Elétrico 02
Geladeira pequena 01
Aparelho autoclave — esterilizacdo 01
Laparoscopio/Video 01
Berco Aquecido com fonte de calor 01
Mesa Cirurgica 02
Mesa auxiliar cirdrgica inox 04
Mesa de mayo inox 02
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1.3.2 Caracteriza¢do do Centro Cirtargico
N2. de salas cirtrgicas: 02

Horario de funcionamento: 24 horas

Sala de cirurgia Sim (x) Nao () Qtde =02
Sala de recuperacdo Sim (x) N&o () Qtde =01
Sala de curetagem Sim (x ) Nao () Qtde =01
Sala de parto normal Sim (x) Ndo () Qtde =01

1.4 Internagdo Hospitalar

1.4.1 Nimero de leitos distribuidos por especialidade, disponibilizados ao SUS:

Tipos de leito por especialidades Leitos Existentes Leitos SUS
Clinica Geral 31 29
Estabilizacdo de Saide Mental 04 04
Pediatria Clinica 03 02
Cirurgia Geral 05 03
Obstetricia Cirurgica 07 05
Total 50 42

1.4.2 Maternidade e Bergario

Sala do Bergario Quantidade
Incubadora para transporte 03
Aparelho de Fototerapia 02
Berco aquecido 03
Aparelho Oximetro 02
MigianA {rpiamo do
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1.5 Recursos Humanos

1.5.1 Colaboradores

Funcao Quantidade
Almoxarife 01
Arquivista 01
Assistente social 01
Atendente 17
Auxiliar de almoxarifado 03
Auxiliar de enfermagem 02
Auxiliar de escritério 04
Auxiliar de manutengdo predial 01
Coordenadora da Servigos 02
Coordenadora de CAPS 01
Cozinheiro 05
Enfermeiro 09
Enfermeiro Coordenador 02
Faturista 01
Fisioterapeuta 02
Gestor Técnico 01
Lavadeiro 05
Nutricionista 01
Orientador juridico 01
Recepcionista 04
Servicos gerais 14
Terapeuta Ocupacional 01
Técnico de enfermagem 43
Técnico de radiologia 03
TOTAL DE FUNCIONARIOS 126
1.5.2 — Prestadores de Servi¢os
Terapeuta Ocupacional 01
Fonoaudidloga 02
Advogado 01
Psicologa 01
Tec. Informacéo 01
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PRODUTOS E PROCESSOS

O Hospital proporciona atencdo a saude para o tratamento de média complexidade
em nivel ambulatorial e hospitalar, que compreende cuidados de tratamento e
reabilitacdo, de natureza clinica e/ou cirurgica, servigos complementares de diagnostico
e tratamento, nas especialidades, clinica médicas, pediatria, ginecologia e obstetricia e
Unidade de Cuidados Prolongados, onde somos referéncia de 22 municipios da DRS VIII
de Franca — SP, que visa a reabilitagdo de pacientes conforme visa a portaria da RUE
2.809 de 07 de dezembro de 2012; Esta assisténcia € prestada por equipe
multiprofissional que compreende médicos, pessoal de enfermagem, psicologo,
fisioterapeutas, terapeuta ocupacional, fonoaudidlogo, nutricionista, assistente social.

Os principais produtos da Assisténcia sdo:
- Atendimento de urgéncia e emergéncia;
- Internagdes;
- Cirurgias;

- Internagdes para Reabilitagdo Psicomotora de longa permanéncia — Unidade de
Cuidados Prolongados

- Internacdes para Estabilizagdo de Satide Mental

- Exames auxiliares ao diagndstico e ao tratamento (exames laboratoriais ¢ Rx 24
horas/dia e Ultrassonografia, Endoscopia e Colonoscopia com agendamento);

OUTROS PROCESOS

O Hospital é credenciado no SUS como Hospital geral para prestacdo de aten¢do
4 satde de média complexidade, e estd habilitado pelo Ministério da Saude com uma
Unidade de Cuidados Prolongados, através da portaria MS/SAS de n® 929 em 20 de
agosto de 2013.
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CONCEITOS DA INSTITUICAO
Misséo

Prestar assisténcia de saude com atendimento humanizado, com qualidade,
profissionalismo, compromisso social e preservando p carater filantropico.

Visdo

Ser reconhecido como hospital que atende as expectativas dos clientes,
proporcionar qualidade, trabalhando sempre na melhoria continua em todos os servigos
prestados pela entidade.

Valores
m Humanizag3o — Respeitar as diversidades nos processos de promogdo a saude;

m Etica— Agir de forma integra e responsével, observando os preceitos de igualdade
e transparéncia;

m Exceléncia — Atuar na satisfacdo das necessidades dos usudrios e na melhoria
continua dos processos e resultados;

m  Sustentabilidade — Gerir recursos de forma social, econdmica e ambiental
responsével visando a sustentabilidade institucional;

® Desenvolvimento Humano — Promover a valorizagdo pessoal e profissional a
partir do desenvolvimento continuo das potencialidades humanas;

QUESTOES LEGAIS E ETICAS

A Santa Casa de Misericordia de Ipud, passou por uma Requisi¢do Administrativa
de bens, servicos e infraestrutura, pelo Municipio de Ipud, pelo prazo de 12 meses, para
fins de atendimento das acdes de satide no municipio, conforme DECRETO N°3.579 DE
28 DE MAIO DE 2019, prorrogada pelos Decretos n® 3704 de 27 de maio de 2020 e
Decreto 3917 de 26 de maio de 2021, para o periodo de 28 de maio de 2021 a 27 de maio

akfsa de Migericor
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de 2022 e decreto 4145 para o periodo de 28 de maio de 2022 ao dia 27 de maio de 2023
e Decreto n® 4335 de 17 de maio de 2023, com vigéncia de 28 de maio de 2023 a 27 de

maio de 2024 e Decreto n° 4579 de 30 de abril de 2024, com vigéncia de 28 de maio de
2024 a 27 de maio de 2025..

Conta com Comissdes, que cuidam das relagdes éticas dos processos
desenvolvidos no &mbito da Assisténcia, sendo elas: Comissdo de Revisao de Prontudrios;
Comissdo de Controle de Infecgdio Hospitalar; Nucleo de Seguranga do Paciente;
Comisséo de Revisdo de Obito, Comissio de Etica Médica.

FORCA DE TRABALHO

A equipe de trabalho em 2024 foi composta por 126 colaboradores contratados,
sendo que 30 colaboradores prestam servigos para a Secretaria Municipal de Satde
conforme os convénios 01, 02 e 03 de 2023.

Esta forca de trabalho é representada por 43,65% de nivel basico, 38,09% de nivel
téenico e 18,26% de nivel superior. Apds a requisi¢do administrativa a instituigdo nao
tem custo com cargos de confianga pois os dois existentes sdo custeados pela prefeitura,

O corpo clinico ¢ formado por 12 profissionais médicos, sendo 3 clinicos gerais,
1 ginecologista/obstetra, 2 pediatras, 1 anestesista, 1 otorrino, 2 cirurgifo geral, 1
radiologista e dois médicos convidados, sendo 1 ortopedista e 1 pediatra.

Foram realizados cursos, treinamentos e palestras durante este periodo sendo:
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Lei Complementar n® 187,!‘2021 e Decreto ng11. 791,’2023 AdtilnleEreaso 03
Atualizacdo CEBAS

= - - Brévi ‘
Jornada do Terceiro Setor — Planejamento Prévio e Plano de Administracéio 03
Trabalho

- — . e )
Jornad‘a do Terceiro Sej*tor Principais Aspectos das Administraclio 03
Parcerias com o Terceiro Setor
J?rnafia d»o Terceiro Sefor - Acompa.nhamento e Admifiistragao 03
Fiscalizacdo da Execugdo das Parcerias
I Simpésio de Urgéncias Pediatricas de Ribeirao Preto Enfermagem 04
Manejo e contengdo em urgéncias psiquiatricas Enfermagem 05
Orientagdo sobre evolugdo e anotagdes de enfermagem Enfermagem 17
Assisténcia de Enfermagem no Cuidado Paliativo Enfermagem 05
Cuidados de Enfermagem no pré-operatdrio Enfermagem 05
Manuseio das Bombas de Infusdo Continua Enfermagem 09
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Wirian Ap. GARERS
eSiI

de d» Santa (35308

\r n",a!'.l":;:




saNTAcasa || IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE IPUA

Rua Ferdinando Fratin n°® 335 - Fone: (16) 3832-1222 - (16) 3832-1932 - Cx. Postal 22 - CEP: 14.610-000 - IPUA - SP

CNPJ: 45.708.765/0001-19 - E-mail: administracao@santacasaipua.com.br
A PRIMEIRA SANTA CASA DO BRASIL HABILITADA PELO MINISTERIO DA SAUDE NO PROGRAMA

IPUA 2 CUIDADOS PROLONGADOS - (PORTARIA MS/SAS N° 929 DE 20/08/2013)
Cuidados Gerais com Sonda Nasoentérica e Gastrostomia Enfermagem 20
Cuidados gerais com Sonda Vesical de Demora Enfermagem 47

Enfermagem,
OFICINA AME FRANCA — Menjo Clinico de DPOC e ASMA Fisioterapia e 07
Médico

Faturam‘ento Hospitalar - Nogoes Contratuais e - 02
Credenciamento

Capacitacdo de fisioterapeutas da drea hospitalar Fisioterapia 02

s ; Limpeza e

Higiene Hospitalar higlene 09
Processos de Trabalho na Recep¢do Hospitalar Recepcdo 08

RELACAO DE PRINCIPAIS OBRAS E SERVICOS
- Adaptagdo de 2 quartos para habilitagéo dos 4 leitos de Estabilizagéo de Satide Mental.
- Finaliza¢#o da obra de construcao do dispensario de medicamentos.
- Reforma da Recepgdo e area de vivéncia;
- Construgdo de Banheiro para Deficiente com fraldario.
- Inicio da obra de reforma e ampliag¢@o da Fachada.
- Troca do piso do corredor de acesso ao centro cirurgico.
- Reforma completa do apartamento da UCP

- Reforma da area administrativa.

RELACAO DOS PRINCIPAIS EQUIPAMENTOS ADIQUIRIDOS
- Cadeiras de Rodas
- Torre de Video Laparoscopia
- Instrumentais Videolaparoscopia
- Encubadoras neo natal estacionaria

- Cardiotocografo

- Bergo aquecido
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- Aparelho de fototerapia

- Aspirador cirdrgico neonatal

- Cadeiras de Rodas e de banho

- ar condicionado

- Esta¢éo de trabalho para setor administrativo

- Cadeiras

ASSISTENCIA

A Santa Casa de Ipud oferece assisténcia a saude a toda populagéo da cidade e na
Unidade de Cuidados Prolongados e os leito de Estabilizagdo de Saide Mental a
assisténcia se estende aos municipios dos colegiados Alta Anhanguera e Alta Mogiana da
Regional de Satude de Franca - DRSVIIIL.

No ano de 2024, foram realizados atendimentos ambulatoriais e hospitalares
conforme relatérios anexos:
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\| IRMANDADE DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE IPUA

Rua Ferdinando Fratin n® 335 - Fone: (16) 3832-1222 - (16) 3832-1932 - Cx. Postal 22 - CEP; 14.610-000 - IPUA - SP

CNPJ: 45.708.765/0001-19 - E-mail: administracao@santacasaipua.com.br
A PRIMEIRA SANTA CASA DO BRASIL HABILITADA PELO MINISTERIO DA SAUDE NO PROGRAMA

CUIDADOS PROLONGADOS - (PORTARIA MS/SAS N° 929 DE 20/08/2013)
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